
Regolamento d‘esame
concernente I‘esame professionale di

Capo montatrice di riscaldamenti / Capo montatore di riscaldamenti

Modifica del 2 3 JAN. 1015

L‘organo responsabile,

visto I‘articolo 28 capoverso 2 della legge federale del 13 dicembre 2002 suHa formazione
professionale 1,

decreta:

II regolamento d‘esame del 25 agosto 2010 concernente I‘esame professionale di Capo
montatrice di riscaldamenti / Capo montatore di riscaldamenti ö modificato come segue:

3.33 consentita al massimo une nota infetiore al 4.0 in uno dei moduli di cui al punto
3.32; essa tuttavia non puö essere inferiore al 3.0.

3.41 ultimo periodo

(....) Queste spese sono a carico di suissetec.

9.22 II primo esame finale secondo queste modifiche avr luogo nel 2015.

1 RS412.1O



II

La presente modifica entta in vigore previa approvazione da parte della Segreteria di Stato
per la formazione, la ricerca e I‘innovazione SEFRI.

Zurigo, X1

Associazione svizzera e d& Liechtenstein della tecnica della costruzione (suissetec)

II Presidente centrale II Ditoe

Peter Schilliger Hans-Peter Kaufmann

Ipresente modifica approvata.

4I.
Berna, 23 JAN. 2015

Segreteria di Stato per la formazione, la ricerca e I‘innovazione SEFRI



REGOLAMENTO D‘ESAME

concernente 1‘

Esame professionale di capo montatrice 1 capa montatore di riscaldamenti

del 2. ? 2oto
(modulare con esame finale)

Visto I‘articolo 28 cpv. 2 della legge federale del 13 dicembre 2002 sulla formazione profes
sionale, l‘organo responsabile di cui al punto 1.2 emana ii seguente regolamento d‘esame:

DISPOSIZIONI GENERALI

f.1 Scopo dell‘esame

Campo d‘attivit

1 capi montatori di riscaldamenti sono persone che svolgono la lora attivit profes
sionale secondo 10 stato attuale della tecnica e offrono cosi la garanzia che proget
ti di costruzione siano realizzati in modo ecocompatibile e che la salute dei consu
matori finali e dei collaboratori sia posta al centro deltattenzione. Essi lavorano
principalmente nel team e svolgono le loro mansioni neue aziende solitamente al Ii
vello gerarchico di quadri medi. 1 capi montatori di riscaldamenti forniscono le Ioro
prestazioni in un contesto interdisciplinare con differenti gruppi dinteresse, quali
committenti, direzioni dei lavori, architetti, autorit, artigiani 0 fornitori. 1 capi monta
ton di riscaldamenti assumono compiti neIl‘ambito della conduzione e promozione
del personale, come pure deII‘istruzione e assistenza delle persone in formazione
del ramo.

Competenze operative professionall

1 capi montatori di riscaldamenti

• assumono it compito di coordinamento dellesecuzione di ordini tra architefto,
committente e progettista di riscaldamenti.

• grazie alla Ioro competenza professionale e sociale, conducono i team e i gruppi
di lavoro in modo orientato al successo e agli obiettivi.

• assumono la direzione di montaggi per riscaldamenti con vettori energetici rinno
vabili e non rinnovabill, svolgono incarichi e utilizzano le risorse in modo respon
sabile.

• conoscono le esigenze legate all‘aftuazione ottimate della tecnica di riscaldamen
to per quanta attiene atle energie rinnovabili, all‘approvvigionamento di energia,
alla produzione di calore, alla distribuzione e diffusione del calore. In tale ambito
essi sono quindi gli interlocutori ideali per clienti, persone interessate e collabora
ton.

• integrano Ia loro abilit artigianale con solide conoscenze delle norme, dei rego
Iamenti e delle direftive professionali specifiche del ramo.
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Esercizio della professione

1 capi montatori di riscaldamenti lavorano in ugual misura negli uffici di progettazio
ne, neue officine e sui cantieri. Per l‘esecuzione degli ordini, essi redigono tutta la
documentazione necessaria al montaggio. Durante la loro attivit, i capi montatori di
riscaldamenti tengono conto di tufte le norme vigenti, si mantengono aggiornati sul
le piü recenti evoluzioni teenotogiche e sviluppano soluzioni individuall. In primo pia
no si pone un modo di agfre economico ed ecologico. 1 capi montatori di riscalda
menti assumono anche compiti amministrativi.

Contributo delta professione alla societä e all‘economia

1 capi montatori di riscaldamenti costituiscono un elemento importante delta catena
di valore aggiunto dei rami accessori dell‘edilizia. Le loro attivit sono fortemente
caratterizzate dal concefto di uno sviluppo sostenibile e accomunano gli aspetti e
conomici, sociall e ambientall. A ogni liveIlo del processo della costruzione - dalla
sua progettazione fino alla sua ultimazione - 1 capi montatori di riscaldamenti si im
pegnano a favore di una costruzione sana e rispettosa dell‘ambiente, come pure di
uno smaltimento a basso impatto ambientale. Essi fomiscono un contributo essen
ziale alb sfruftamento sostenibile delle nsorse naturali e alla realizzazione della vi
sione di una societä energeticamente efficiente (societä da 2000 watt).

1.2 Organo responsabile

1.21 L‘organo responsabile costituito delta seguente organizzazione del mondo del
lavoro:

Associazione svizzera e del Liechtenstein della tecnica della costruzione
(suissetec).

1.22 L‘organo responsabile competente per tutta la Svizzera.

2 ORGANIZZAZIONE

2.1 Composizione della commissione per la garanzia della qualitä

2.11 Tutti i compiti relativi al rilascio dell‘attestato professionale sono assunti da una
commissione per la garanzia della quaJit (commissione GQ). La commissione GQ

composta da sette a undici membri nominati dall‘organo responsabile per un peri
odo di quattro anni. La/il presidente eletta/o dall‘assemblea dei delegati, i membri
sono elefti dal Comitato centrale di suissetec. Si terr conto di un‘adeguata tappte
sentanza dei rami e delle regioni linguistiche.

2.12 Ca commissione GQ, inoltre, si autocostituisce. Essa in grado di deliberare ella
presenza della maggioranza dei membri. Le deliberazioni richiedono la maggioran
za dei membri presenti. In caso di parit, lilIe presidente a decidere.

2.2 Compiti delta commissione GQ

2.21 La commissione GQ:

a) emana la guida inerente al ptesente regolamento d‘esame e laggiorna periodi
camente;
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b) fissa le tasse d‘esame secondo la regolamentazione delle tasse del 31.12.1997
dell‘Ufficio federale della formazione professionale e della tecnologia (UFFT);

c) fissa la data e ii luogo dell‘esame finale;
d) definisce ii programma d‘esame;
e) predispone la preparazione dei compiti desame e cura lo svolgimento

deIl‘esame finale;
f) nomina i periti, Ii forma per le loro funzioni e Ii impiega;
g) decide l‘ammissione altesame finale come pure l‘eventuale esclusione dallo

stesso;
h) stabilisce i contenuti dei moduli e i requisiti degli esami modulari;
i) verifica i cettificati di fine modulo, valuta lesame finale e decide ii conferimento

delPattestato professionale;

j) tratta le domande e i ricorsi;
k) controlla periodicamente ltattualit dei moduli, ne ordina taggiornamento e de

termina la durata della validit dei cerhficati di fine modulo;
1) decide il riconoscimento e ii computo di altri titoli o prestazioni;
m) tende conto della sua aftivitä alle istanze supenori e aItUFFT;
n) provvede alb sviluppo e alla garanzia della qualit, in particolare

all‘aggiornamento regolare Ueb profilo di qualificazione in conformitä alle esi
genze del mercato del lavoro;

o) cura i contatti con gli operatori dei corsi di preparazione.

2.22 La commissione GQ puö delegare compiti amministrativi e di gestione al segretaria
to centrale di suissetec.

2.3 Notifica ab pubblico 1 Vigilanza

2.31 L‘esame finale ha luogo sotto la vigilanza delba Confederazione. Non pubblico. In
casi particolari, la commissione GQ puö concedere delle Ueroghe.

2.32 L‘UFFT riceve tempestivamente I‘invito allesame finale e la relativa documentazio
ne.

3 PUBBLICAZIONE, ISCRIZIONE, AMMISSIONE, SPESE

3.1 Pubblicazione

3.11 L‘esame finale pubblicato almeno 5 mesi prima del suo inizio neue tre Iingue uffi
ciali italiano, francese e teäesco.

3.12 La pubblicazione deve almeno indicare:
le date degli esami;

- la tassa desame;
- ii recapito per l‘iscrizione;
- il termine d‘iscrizione;
• le modalit di svobgimento deblesame.
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3.2 lscrizione -

AWiscrizione devono essere allegati:

a) un riepiloga della formazione assofta e della pratica professionale svolta;
b) le copfe dei titoli e dei certiflcati di lavoro richiesti per essere ammessi

alresame;
c) le cople dei certificati di fine modulo o delle relative dichiarazioni di equipolien

za;
d) l‘indicazione della lingua in cui si vuole essere esarninati;
e) la copia di un documento d‘identit ufficiale con fotografla.

3.3 Ammissione

3.31 Allesame finale ammesso chi:

a) in possesso dell‘attestato federale di capacit di installatore di riscaldamenti
ed ha svolto almeno due anni di pratica professionale nel ramo dei riscalda
menti, dopo aver concluso la formazione di base;

oppure

in possesso di un attestato federale di capacit in una professione affine ed
ha svolto almeno quattro anni di pratica professionale nel ramo dei riscalda
menti, dopo aver concluso la formazione di base;

b) dispone dei necessari certificati di fine modulo o delle relative dichiarazioni di
equipollenza.

E fatta riserva del pagarnento della tassa d‘esame entro i termini fissati al pto. 3.41.
3.32 Per lammissione all‘esame finale devono essere presentati i seguenti certificati di

fine modulo:

Lavori pratici

20.14 Tecniche di saldatura
20.15 Installazione di tubi

Organizzazione del lavoro

27.14 Esecuzione di ordini 1

Conoscenze professionall

22.13 Termologia 7
22.15 Tecnica edilizia
22.23 MCR 1 (misurare/comandare/regolare)
22.24 Tecnica delta costruzione
22.25 Idraulica 1
22.26 Calcolo professionale

Progeftazione

23.13 Disegno professionale
23.14 Tecnica di riscaldamento 1
23.15 Iecnica di riscaldamento 2
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Diriftoapplicato

40.13 Basi giuridiche

Fi nanze

41.11 Catcolo del prezzo 1

Conduzione del personale

44.15 Conduzione del personale
Qualifica pedagogico-professionale
fsecondo l‘art. 44 cpv. 1 left. c. dell‘Ordinanza sulla formazione professionale)

II contenuto e 1 requisiti dei singoli moduli sono specificati nella descrizione dei mo
dull delI‘organo responsabile (designazione del modula e dei requisiti concernenti i
controlil di competenze). La descrizione dei moduli riportata nella guida o in ap
pendice alta stessa.

3.33 Ogni certificato UI fine modulo secondo ii punto 3.32 deve essere stato concluso
almeno con la nota 4.0.

3.34 L‘UFFT decide requipollenza dei certificati e dei diplomi conseguiti all‘estero.

3.35 La decisione in merito alI‘ammissione all‘esame finale comunicata al candidato
per iscritto almeno tre mesi prima dell‘inizio dellesame. Ogni decisione negativa
deve indicare ta motivazione e i rimedi giuridici.

3.4 Spese

3.41 II candidato versa la tassa desame previa conferma della sua ammissione. La ste
sura deltattestato professionale, l‘iscrizione del nominativo del titolare nel registro
dei titolari di attestato professionale e leventuale contributo per le spese di materia
le sono soggetti a una tassa separata a carico dei candidati.

3.42 A chi, conformemente al punto 4.2, si ritira nei termini prescrifti o deve ritirarsi
dallesame finale per motivi validi, viene rimborsato I‘importo pagato, dedotte le
spese occorse.

3.43 Chi non supera lesame finale non ha diritto ad alcun rimborso.

3.44 Le spese di viaggio, vitto, alloggio e assicurazione durante l‘esame finale sono a
carico dei candidati.

4 SVOLGIMENTO DELL‘ESAME FINALE

4.1 Convocazione

4.11 Lesame finale ha Iuogo se, dopo la pubblicazione, almeno 10 candidati adempiono
le condizioni dammissione.

4.12 Le persone candidate hanno dirifto ad essere esaminate in una delle tre lingue uffi
ciali italiano, francese o tedesco.
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4.13 Le persone candidate sono convocate atmeno 30 giorni prima dell‘inizio dell‘esame
finale. La convocazione contiene:

a) ii programma desame con l‘indicazione precisa det luogo, della data e dell‘ora
dell‘esame finale come pure degli ausili che ii candidato e autorizzato ad usare
e a portare con s;

b) l‘elenco dei periti.

4.74 Le nchieste di ncusa dei periti devono essere presentate alla commissione GQ al
piü tardi 14 giorni prima dell‘inizio degli esami, debitamente motivate. La commis
sione GQ adofta le disposizioni necessarie.

4.2 Ritiro

4.21 1 candidati possono ritirare la propria iscnzione entro 8 settimane dalIinizio
dell‘esame finale.

4.22 Passato questo termine, ii ritiro deve essere giustificato per motivi validi. Sono con
siderati motivi validi:
a) maternit;
b) malattia e infortunio;
c) Iutto nella cerchia ristretta;
d) servizio militare, civile o di protezione civile imprevisto.

4.23 II candidato deve immediatamente notificare per iscrifto alla commissione GQ 1 mo
tivi del suo ritiro e glustificarll.

4.3 Mancata ammissione ed esclusione

4.31 1 candidati che, in relazione alle condizioni di ammissione, danno scientemente mdi
cazioni false, inoltrano cettificati di fine modulo appartenenti a terze persone o cer
cano in aitn modi di ingannare la commissione GQ, non vengono ammessi
ali‘esame finale.

4.32 esctuso dall‘esame finale chi:

a) utilizza ausill non autorizzati;
b) infrange in modo grave la disciplina dell‘esame;
c) tenta di ingannare 1 periti.

4.33 L‘esciusione datl‘esame deve essere decisa dalla commissione GQ. II candidato ha
ii dirifto di sostenere l‘esame finale con riserva fino al momento in cui la commissio
ne GQ non ha preso la sua decisione.

4.4 Sorveglianza degll esami, periti

4.41 L‘esecuzione dei Iavori d‘esame scrifti sorvegliata da almeno una persona compe
tente, la quale annota le proprie osservazioni.

4.42 La valutazione dei Iavori d‘esame scritti effeftuata da almeno due periti die de
terminano la nota di comune accordo.

4.43 Almeno due periti presenziano agil esami orali, prendono nota del colloquio
d‘esame cosi come Uello svoigimento generale, valutano le prestazioni e determi
nano la nota di comune accordo.

4.44 1 periti sono ricusati se sono parenti, se sono 0 SOflO stati superiori, coliaboratori 0
colleghi del candidato oppure suoi docenti dei corsi di preparazione.
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4.5 Riunione conclusiva per l‘aftribuzione delle note

4.51 in una riunione indetta al termine dell‘esame, la commissione GQ decide in merito
al superamento dello stesso. La persona in rappresentanza dell‘UFFT invitata per
tempo alla suddetta riunione.

4.52 1 parenti, coloro che sono o sono stati superiori, collaboratori o colleghi del candida
to, cosi come i suoi docenti dei corsi cii preparazione devono essere ricusati al mo
mento della decisione del conferimento delI‘attestato professionale.

5 ESAME FINALE

5.1 Parti deIl‘esame

5.11 L‘esame finale comprende le seguenti parti intermodulari e dura;

Parte d‘esame Genere d‘esame Durata Ponderazione

1 Studio di un caso pratico scrifto 4 h doppia
2 Colloquio professionale orale 0.75 h semplice

Totale 4.75 h

5.12 Ogni parte d‘esame puö essere suddivisa in voci. La commissione GQ definisce
questa suddivisfone.

5.2 Esigenze d‘esame

5.21 Le disposizioni dettagliate in merito all‘esame finale sono specificate nella guida
inerente al regolamento d‘esame di cui al punto 2.21 left. a.

5.22 La commissione GQ decide I‘equivalenza di parti d‘esame o moduli di altri esami di
livello terziario gi conclusi e I‘eventuaie dispensa dall‘esame nelle corrispondenti
parti previste dal presente regolamento.

6 VALUTAZIONE E NOTE

6.1 Disposizioni generali

La valutazione dell‘esame finale e delle singole parti desame viene espressa in
note. Si applicano le disposizioni di cui ai punti 6.2 e 6.3 del regolamento.

6.2 Valutazione

6.21 Le note delle voci sono espresse con punti interi o mezzi punti, conformemente al
punto 6.3.
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6.22 La note di una parte d‘esame determinata dalla media delle note delle voci in cui
si suddivide. Essa arrotondata a un decimale. Se ii metodo di valutazione non
contempla note di voci, la nota delta parte d‘esame conseguita direttamente viene
impartita conformemente al punto 6.3.

6.23 La note complessiva data dalla media (ponderata) delle note delle singole parti
desame. Essa arrotondata a un decimale.

6.3 Valore delle note

Le prestazioni sono valutate con note da 6 a 1. 114 e le note superiori designano
prestazioni sufficienti. Non sono ammesse note intermedie diverse dai mezzi punti.

6.4 Condizioni per ii superamento detresame finale e per il rilascio dell‘attestato
professionale

6.41 Lesame finale superato se la note complessiva pan ad almeno 4.0.

6.42 L‘esame finale non superato se ii candidato:
a) non si ritira entro 1 termine previsto;
b) non si presenta pur non avendo motivi validi;
c) si ritira dopo l‘inizio pur non avendo motivi validi;
d) deve essere escluso dallo stesso.

6.43 La commissione GQ si basa esclusivamente sulle prestazioni fornite durante
l‘esame finale per decidere circa il superamento di quest‘ultimo. Chi supera lesame
ottiene tattestato professionale federate.

6.44 La commissione GQ rilascia a ogni candidato un certificato d‘esame finale, dat qua
le nsulta atmeno:

a) la conferma dei certificati di fine modulo richiesti o delle attestazioni di equipol
lenza;

b) le note delle singole parti d‘esame e la nota complessiva defl‘esame finale;
c) ii superamento o meno dell‘esame finale;
d) l‘indicazione dei rimedi giuridici nel caso in cui non venga rilasciato l‘attestato

professionale.

6.5 Ripetizione

6.51 Chi non ha superato Fesame finale puö ripeterlo due volte.

6.52 Deve essete ripetuto llntero esame finale.

6.53 Per la ripetizione si applicano le stesse condizioni d‘iscrizione e d‘ammissione valide
per ii primo esame finale.
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7 ATTESTATO PROFESSIONALE, TITOLO E PROCEDURA

7.1 Titolo e pubblicazione

7.11 L‘attestato professionale federale rilasciato su mandato della commissione GQ
daIrUFFT e porta le firme del direttore deIl‘UFFT e äel presidente della commissio
ne GQ.

7.12 1 titolari dellaftestato professionale sono autorizzati a portare ii seguente titolo pro
tetto:

- Capo montatrice di riscaldamenti 1 Capo montatore di riscaldamenti con
aftestato professionale federale

- Chefmonteurin Heizung 1 Chefmonteur Heizung mit eidgenössischem
Fachauswets

- Contremaftre en chauffage avec brevet fedral

Quale traduzione del titolo in Iingua inglese si utilizza la formula: “Chief Heating
Engineer with Federal Diploma of Professional Education and Training“.

7.13 1 nominativi dei titolari dell‘attestato professionale sono iscrifti in un registro tenuto
dall‘UFFT.

7.2 Ritiro deWattestato professionale

7.21 L‘UFFT puö ritirare un attestato professionale conseguito illegalmente; sono riserva
te eventuali procedure penali.

7.22 Contro la decisione deII‘UFFT pu, essere interposto ricorso dinanzi al Tribunale
amministrativo federale entro 30 giorni datla sua notifica.

7.3 Rimedi giuridici

7.31 Contro le decisioni detla commissione GQ relative alI‘esclusione daIl‘esame finale o
al rifiuto di rilasciare laftestato professionale puä essere inoltrato ricorso presso
WFFT, entro 30 giorni dalla notificazione. II ticorso deve contenere le richieste del
ricorrente e le retative motivazioni.

7.32 In prima istanza, la decisione sui ricorsi spetta alI‘UFFT. Contro la sua decisione
puö essere interposto ricorso dinanzi al Tribunale amministrativo federale entro 30
giorni dalla sua notifica.

$ COPERTURA DELLE SPESE D‘ESAME

8.1 II Comitato centrale di suissetec fissa su proposta della commissione GQ le vaca
zioni secondo le quali vengono rimunerati i membri della commissione GO e i periti.

8.2 suissetec si fa carico delle spese d‘esame, nella misura in cui non siano coperte
daMe tasse d‘esame, dal contributo della Confederazione e da altre fonti.

8.3 Af termine deIl‘esame, la commissione GQ invia all‘UFFT, conformemente alle sue
direttive, un dettagliato conto economico. Su questa base I‘UFFT fissa il contributo
federale per lo svolgimento dell‘esame.



-10-

9 DISPOSIZIONI FINALI

9.1 Abrogazione del diritto previgente

II regolamento d‘esame del 15 novembre 2005 concetnente [esame professionale
per ii conferimento dell‘aftestato professionale federale di capo montatore/trice di ri
scaldamenti abrogato.

9.2 Disposizioni transitorie

9.21 1 ripententi in base al regolamento previgente del 15 novembre 2005 hanno la pos
sibilit fino al 30 novembre 2011 di presentare la loro domanda di conterimento
dell‘aftestato professionale conformemente al punto 3 if del predetto regolamento
d‘esame.

9.22 II primo esame finale con verifica dei certificati di fine modulo in base al presente
regolamento avr luogo nel 2011.

9.3 Entrata in vigore

II presente regolamento entra in vigore ii 10 settembre 2010.

10 EMISSIONE E APPROVAZIONE

Zurigo, 17 luglio 2010

Associazione svizzera e del Liechtenstein della tecnica deIla costruzione (suissetec)

II presidente centrale II dire re

Peter Schilliger Hans-Peter Kaufmann

II presente regolamento approvato.

Berna, 2t, P Zc /‘

UFFICIO FEDERALE DELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE E DELLA
TECNOLOGIA

La direttrice

Dott.ssa Ursula RenoId


